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O aplikacji mobilnej IKO 
;vx°¤~  ¡¥¨°¯©ªv¿ ° vplikacji mobilnej IKO na swoim telefonieĥ v x¥y°~z¤¤z °v¨°¼y°v¤~z ¡¥¤ªz£ ~ {~¤v¤sami      
w PKO Banku Polskim ©ªv¤~z ©~É ¦¨¥©ªz ~ ¦¨°¯ z£¤z.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

/v vë¤~z ©°z {«¤¡x z v¦¢~¡vx ~ *,0: 

 

10%(-F% 4"-%" * )*4503** ,0/5" 8 v¦¢~¡vx ~ *,0  ¦¨¥©ª¯ ©¦¥©Ôw £¥ë¤v ©¦¨vy°~¿  
stan ~ }~©ª¥¨~É posiadanych rach«¤¡Ô ¥¨v° ¥ª¥¨°¯¿ ¡¥¤ª¥Ħ 

 

.^+ #"/,  8z yé  ©z¡x É Ĝ.Ô  #v¤¡Ġĥ vw¯ °v¦¥°¤v¿ ©~É °z ©°x°z|ÔÐ¥¯£~ informacjami 
y¥ª¯x°¼x¯£~ 5¥~x} ¡¥¤ªĥ ¡v¨ªĥ ¡¨zy¯ªÔĥ lokat ~ «wz°¦~zx°zÑ ¦¥y¨Ôë¤¯x}. 8 ªz  ©z¡x ~ £¥ëz©° 
¨Ô¤~zë °v¨°¼y°v¿ ©¥~£~ ¦¨¥y«¡ªv£~ ė °v¡Ðvyv¿ ¢¥¡vª¯ ¢«w ©¦Ðvxv¿ ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼Ħ 

 

PRZELEWY NA NUMER RACHUNKU KRAJOWE I ZAGRANICZNE, PODATKOWY, DO ZUS 
Gdy ¤~z £v©° £¥ë¢~¥Üx~ ¢«w x°v©« °v¢¥|¥v¿ ©~É do serwisu internetowego iPKO

1
, °¢z¿ 

przelew przez v¦¢~¡vx É IKO. 

 

PRZELEWY NA NUMER TELEFONU +zÜ¢~ ¤~z znasz numeru rachunku odbiorcy, £¥ëz©° £« °¢zx~¿ 
przelew ¦¥yv ¼x  aplikacji IKO jedynie jego numer telefonu ¡¥£Ô¨¡¥z|¥. Odbiorca odbierze 
Ü¨¥y¡~  ©¥ z  v¦¢~¡vx ~ *,0 ¢«w ¥ª¨°¯£v 4.4-v ° ~¤©ª¨«¡x ¼ĥ  v¡ ¥yzw¨v¿ ¦~z¤~¼y°z

2
. 

 

8:1Z"5Y (05^8,* ; #"/,0."56 BEZ KARTY Wybierz jeden z ponad 15 ôôô wv¤¡¥£vªÔ 
¥w©Ð«|« ¼x¯x} ¯¦Ðvª¯ wz° ¡v¨ª¯  1¥¢©xz ~ proway°~¿ na klawiaturze bankomatu kod BLIK 
lub czek BLIK, a ¯¦Ðvcisz ¦~z¤~¼y°z wz° «ë¯x~v ¡v¨ª¯Ħ  

 

81Z"5: (05^8,* 8¦¨¥vy°~¿ ¤v ¡¢v~vª«¨°z wv¤¡¥£vª« ¡¥y #-*,ĥ vw¯ ¯¦Ðvx~¿ ¦~z¤~¼y°z 
wz° «ë¯x~v ¡v¨ª¯ ¤v swoje 5¥ z ¢«w y¥¥¢¤z|¥ ~¤¤z|¥ «ë¯ª¡¥¤~¡v *,0Ħ 

 

1Z"5/0f$* ;#-*u&/*08& 5&-&'0/&. ¦¥°v¢v ¼ ¤v °v¦Ðvxz¤~z ªz¢z{¥¤z£ ° ©¯©ªz£z£ 
Android w wersji min. 4.4. oraz NFC. 

 

 
1
 Serwisu bank¥¥Üx~ z¢z¡ª¨¥¤~x°¤z  *¤ªz¢~|¥  ¦¨°¯¦vy¡« ¡¢~z¤ªÔ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ¡¥¤ª¥  *¤ªz¢~|¥Ħ 

2
 +zÜ¢~ ¥yw~¥¨xv ¦¨°z¢z« ¤~z ¦¥©~vyv v¦¢~¡vx ~ *,0ĥ #v¤¡  5¥~£ ~£~z¤~« £¥ëz ¯©Ðv¿ y¥ ¤~z|¥ 4.4-a z linkiem do pobrania IKO.  

DODATKOWE  

MENU  

SALDO KONTA  

KOD BLIK 

PRZELEW  

NA KONTO HISTORIA 

PRZYCISK  

4,3^5^8 
PASEK  

NAWIGACYJNY 
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BLIK .¥w~¢¤¯ ©¯©ªz£ ¦Ðvª¤¥Üx~ #-*, «£¥ë¢~~v °vª~z¨y°v¤~z ¦Ðvª¤¥Üx~  ©¡¢z¦vx} ~ ~¤ªz¨¤zx~z, 
¦Ðvª¯ z ¦Ðvª¥£vªvx}ĥ ¯¦Ðvª¯ ° wv¤¡¥£vªÔ °v ¦¥£¥x¼ ¡¥y« #-*, ¢«w x°z¡« #-*,Ħ  

 

CZEKI BLIK 8 v¦¢~¡vx ~ *,0 £¥ë¤v «ª¥¨°¯¿ x°z¡~ #-*,ĥ ¡ªÔ¨z y°~vÐv ¼ ¦¥y¥w¤~z  v¡ ¡¥y #-*,  
 x°v©~z °v¡«¦Ô ¢«w ¯¦Ðvª¯ |¥ªÔ¡~ ° wv¤¡¥£vª«Ħ $°z¡ #-*, £¥ë¤v ¯¡¥¨°¯©ªv¿ 
©v£¥y°~z¢¤~z ¢«w ¦¨°z¡v°v¿ ~¤¤z  ¥©¥w~z Į¨v° ° }v©Ðz£ y¥ x°z¡Ô «©ªv¢¥¤¯£  ~1,0

3
). 

 

KANTOR  

 

 

POWIADOMIENIA o zdarzeniach na koncie i innych produktach. 

 

 

*¤{¥¨£vx z ¤v ªz£vª v¦¢~¡vx ~ *,0 £¥ë¤v °¤v¢zé¿ ¨Ô¤~zë ¤v ©ª¨¥¤~z iko.pkobp.pl 

 

,ª¥ £¥ëz ¡¥¨°¯©ªv¿ ° v¦¢~¡vx ~ *,0Ī  
; v¦¢~¡vx ~ *,0 £¥|¼ ¡¥¨°¯©ªv¿ ¡¢~z¤x~ 1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~z|¥ĥ  ª¯£ *¤ªz¢~|¥ĥ ¡ªÔ¨°¯ ¦¥©~vyv ¼ ¡¥¤ª¥ 
indywidualne lub konto firmowe ~ ¦¨¥vy°¼  zy¤¥¥©¥w¥¼ y°~vÐv¢¤¥Ü¿ |¥©¦¥yv¨x°¼Ħ  

 

Jakie tz¢z{¥¤¯ ¥w©Ð«|« ¼ v¦¢~¡vx É *,0Ī 
 

Android wersje ¥y øĦõ ~ ¯ë©°z 

iOS wersje od 9.0 ~ ¯ë©°z 

Windows Phone wersje od 8.1 ~ ¯ë©°z 

 

"¦¢~¡vx v *,0 y¥ ©¥ z|¥ y°~vÐv¤~v v¡ª¯¤~z ¯¡¥¨°¯©ª« z £¥ë¢~¥Üx~ yv¤z|¥ ©¯©ªz£« ¥¦z¨vx¯ ¤z|¥ telefonu.  

 

"w¯ °v¦z¤~¿ ¦¥¦¨v¤z y°~vÐv¤~z v¦¢~¡vx ~ *,0 ¤v «¨°¼y°z¤~vx} ° ©¯©ªz£z£ "¤y¨¥~yĥ ¤v¢zë¯  x°v©~z ~¤©ªv¢vx ~ 
v¦¢~¡vx ~ ¯¨v°~¿ °|¥yÉ ¤v ¡¥¨°¯©ªv¤~z z

4
:  

Å aparatu, 
Å £¥ë¢~¥Üx~ y¥©ªÉ¦« y¥ {«¤¡x ~ ªz¢z{¥¤« ~ °v¨°¼y°v¤~v ¨¥°£¥v£~Ħ 
Å £¥ë¢~¥Üx~ °¤v¢z°~z¤~v ¡¥¤ªv ¤v «¨°¼y°z¤~« ¥¨v° °v¦¥w~z|v¤~v ¦¨°zx}¥y°z¤~« «¨°¼y°z¤~v  ª¨¯w «Ü¦~z¤~v  
ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ y°~vÐv¤~v ¦¥~vy¥£~zÑ y¥ª¯x°¼x¯x} ª¨v¤©v¡x ~ ¦¨°¯x}¥y°¼x¯x}ĥ  

Å odczytywania stanu telefonu i informacji o nim ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ |z¤z¨¥v¤~v «¤~¡v¢¤¯x} ~yz¤ª¯{~¡vª¥¨Ô                    
apl~¡vx ~ ©Ð«ë¼x¯x} ©°¯{¨¥v¤~« yv¤¯x} ~ ¡¥£«¤~¡vx ~ ° ©z¨z¨z£ĥ 

Å odbierania danych z I¤ªz¨¤zª« ~ ¦zÐ¤z|¥ y¥©ªÉ¦« y¥ ©~zx~ ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ ¦¨v~yÐ¥z|¥ ¯¡¥¤¯v¤~v 
transakcji mobilnych, 

Å ¯Ü~zª¢v¤~v ¦¥Ð¼x°zÑ ©~zx~¥¯x} ė na p¥ª¨°zw¯ ©¦¨vy°v¤~v y¥©ªÉ¦« y¥ *nternzª« ¦¨°z° v¦¢~¡vx Éĥ 

Å ~¤{¥¨£vx ~ y¥ª¯x°¼x¯x} ¦¥Ð¼x°z¤~v wiΆfi ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ |z¤z¨¥v¤~v «¤~¡v¢¤¯x} ~yz¤ª¯{~¡vª¥¨Ô v¦¢~¡vx ~ 
©Ð«ë¼x¯x} ©°¯{¨¥v¤~« yv¤¯x} ~ ¡¥£«¤~¡vx ~ ° ©z¨z¨z£ĥ 

Å £¥y¯{~¡¥v¤~v «©ªv~zÑ ©¯©ªz£« ė na potrzeby szyfrowania danych, 
Å ¯©¯Ðv¤~v ~vy¥£¥Üx~ 4.4 ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ ¯©¯Ðv¤~v ~vy¥£¥Üx~  ¦¨¥xz©~z ¨z z©ª¨vx ~ v¦¢~¡vx ~ĥ 
Å ¡¥¤ªv¡ªÔ ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ ¯©¯Ðv¤~v ¦¨°z¢zÔ ¤v ¤«£z¨ ªz¢z{¥¤«

5
, 

Å ¢¥¡v¢~°vx ~ ~ ¥yx°¯ª¯v¤~v ¡¥¤{~|«¨vx ~ «©Ð«| (¥¥|¢z ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ ¦¥¦¨v¤z|¥ y°~vÐv¤~v £v¦¯ ° 
¥yy°~vÐv£~ PKO #v¤¡« 1¥¢©¡~z|¥ ¥¨v° wv¤¡¥£vªv£~ ~ ¦«¤¡ªv£~ ¥w©Ð«|« ¼x¯£~ ª¨v¤©v¡x z #-*,ĥ 

Å £«¢ª~£zy~Ô ė ¤v ¦¥ª¨°zw¯ ¦¨v~yÐ¥z  ¥w©Ð«|~ £v¦¯Ħ 

 

 
3
 -«w  ©z¨~©~z wv¤¡¥¥Üx~ z¢z¡ª¨¥¤~x°¤z  *¤ªz¢~|¥  ¦¨°¯¦vy¡« ¡¢~z¤ªÔ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ¡¥¤ª¥  *¤ªz¢~|¥Ħ 

4
 "¡ª«v¢~°vx v ¤v y°~zÑ 01.06.2017 r. 

5
 %¥ª¯x°¯ ¨vx}«¤¡Ô ¦¨¥vy°¥¤¯x} ¦¨°z° 1,0 #v¤¡ 1¥¢©¡~ĥ ¡ªÔ¨z £¥ë¤v ¥w©Ð«|~v¿  v¦¢~¡vx ~ *,0. 
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;v¨°¼y°v¤~z *,0  ©z¨~©~z ~1,0 
W serwisie internetowym iPKO

6
  °v¡Ðvyxz Ĝ*,0Ġ £¥ë¤v °v¨°¼y°v¿ ¯w¨v¤¯£~ «©ªv~z¤~v£~ v¦¢~¡vx ~ IKO. 

8¯¡v° {«¤¡x ~ y¥©ªÉ¦¤¯x}  °v¡Ðvyxz *,0ħ 

Å £¥ë¢~¥Ü¿ v¡ª¯vx ~ĥ w¢¥¡vy¯ ~ «©«v¤~v v¡ª¯¤¯x} v¦¢~¡vx ~ 
IKO dla £v¡©¯£v¢¤~z ÷ «¨°¼y°zÑ £¥w~¢¤¯x}, 

Å £¥ë¢~¥Ü¿ |z¤z¨¥v¤~v ¡¥y« v¡ª¯vx¯ ¤z|¥  ª¨¯w~z 
aktywacji przez serwis iPKO

7
, 

Å £¥ë¢~¥Ü¿ °£~v¤¯ ¡¥y« 1*/ y¥ logowania do aplikacji IKO, 
Å £¥ë¢~¥Ü¿ y¥yv¤~v v«ª¥¨¯°¥v¤z|¥ ¤«£z¨« ªz¢z{¥¤« y¥ 
¥w©Ð«|~ v¦¢~¡vx ~ *,0ĥ 

Å ¥w©Ð«|v «©Ð«|~ #-*, ė ¤vyv¤~z }v©Ðv y¥ x°z¡Ô #-*,ĥ 
Å £¥ë¢~¥Ü¿ °£~v¤¯ ¢~£~ªÔ ª¨v¤©v¡x¯ ¤¯x} y¢v v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

 

Instalacja i aktywacja aplikacji IKO 

1. Ur«x}¥£ ªz¢z{¥¤ĥ z yé y¥ ©¡¢z¦« ° v¦¢~¡vx v£~             

~ ¯©°«¡v  v¦¢~¡vx É *,0 ¦~©« ¼x {¨v°É Ĝ*,0Ġ              

¢«w Ĝ1,0ĠĦ /v©ªÉ¦¤~z ¡¢~¡¤~  ~¡¥¤É v¦¢~¡vx ~ *,0               

i przycisk pobierania
8
. 

2. Kliknij przycisk Mam konto . 

 

3. "¦¢~¡vx v *,0 ¦¥¡vëz $~ ¦~z¨©°¯ z¡¨v¤ ° ~¤©ª¨«¡x ¼ĥ 

 v¡ ¦¥©ªÉ¦¥v¿  ¡¥¢z ¤¯x} ¡¨¥¡vx} ~ wÉy°~z ¦¥ v~v¿ 

©~É ¦¨°zy ¡¥¢z ¤¯£~ zªv¦v£~Ħ ,¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ 

Rozpocznij. 

 

4. 8¦¨¥vyé numer klienta (numer klienta znajdziesz na 

pierwszej stronie umowy o prowadzenie rachunku w 

PKO Banku Polskim). 

 

 
6
 -«w y¥ ©z¨~©« wv¤¡¥¥Üx~ z¢z¡ª¨¥¤~x°¤z  *¤ªz¢~|¥  ¦¨°¯¦vy¡« ¡¢~z¤ªÔ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ¡¥¤ª¥  *¤ªz¢~|¥Ħ 

7
 -«w y¥ ©z¨~©« wv¤¡¥¥Üx~ z¢z¡ª¨¥¤~x°¤z  *¤ªz¢~|¥  ¦¨°¯¦vy¡« ¡¢~z¤ªÔ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ¡¥¤ª¥  *¤ªz¢~|¥Ħ 

8
 1¥w¨v¤~z v¦¢~¡vx ~ ¯£v|v y¥©ªÉ¦« y¥ ~¤ªz¨¤zª« ~ £¥ëz ~¼°v¿ ©~É ° ¥¦Ðvªv£~ °v ª¨v¤©£~© z yv¤¯x}Ħ .~¤~£v¢¤z z¨© z ©¯©ªz£Ô ªz¢z{¥¤Ôĥ ¤v  v¡~x}  
y°~vÐv ¤v ¤¥©°v z¨© v v¦¢~¡vx ~ *,0 ª¥ "¤y¨¥~y øĦõĥ ~04 ýĦôĥ 8~¤y¥© 1}¥¤z üĦõĦ ė ~¤{¥¨£vx v y¥ª¯x°¼xv ~¤¤¯x} ªz¢z{¥¤Ô °¤v y« z ©~É ¤v ©ª¨¥¤~z 
iko.pkobp.pl/wymagania-techniczne. 
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5. 8¦¨¥vyé }v©Ð¥ y¥ ©z¨~©« ~¤ªz¨¤zª¥z|¥ ~1,0Ħ 

 

 

6. /vyv  1*/ y¥ v¦¢~¡vx ~Ħ #Éy°~z©° |¥ «ë¯v¿ y¥ 

¢¥|¥v¤~v y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0 ¥¨v° ¦¥ª~z¨y°v¿ ¤~£ 

¦¨°z¢z¯ĥ y¥Ðvy¥v¤~v ~ ~¤¤z ¥¦z¨vx z  *,0Ħ 

7. W aplikacji IKO kliknij przycisk Aktywuj .  

;z °|¢ÉyÔ wz°¦~zx°zÑ©ªv ¡¥¤~zx°¤z wÉy°~z 

¯©Ðv¤~z 4.4-a (koszt wg taryfy operatora) do 

wv¤¡«ĥ ¡ªÔ¨¯ ¦¥°¥¢~ °z¨¯{~¡¥v¿ v«ªz¤ª¯x°¤¥Ü¿ 

v¦¢~¡vx ~ ~ 5Ô  ¤«£z¨ ªz¢z{¥¤« Į° ªz¢z{¥¤Ô ° 

"¤y¨¥~yz£ 4.4 ¯©¯Ðv¤¯  z©ª v«ª¥£vª¯x°¤~zĥ ° 

ªz¢z{¥¤Ô ° ~04Ĵ8~¤y¥© 1}¥¤z 4.4-a w¯©¯Ðv©° 

©v£¥y°~z¢¤~zįĦ /~z £¥y¯{~¡«  ª¨zÜx~ 4.4-a ani 

¤«£z¨«ĥ ¤v ¡ªÔ¨¯  z©ª ¯©¯Ðv¤¯Ħ
9
 

8. "¦¢~¡vx v *,0 ¦¥¦¨¥©~ $~É ¥ ¯w¨v¤~z ©¦¥©¥w« 

otrzymania 4-cyfrowego kodu aktywacyjnego : 

¶ 8¯w~z¨v ¼x ¥¦x É 8~vy¥£¥Ü¿ |Ð¥©¥v 

v¡ª¯vx É y¥¡¥Ñx°¯©° ¤v ªz¢z{¥¤~zħ  x~¼|« 30-

úô ©z¡Ħ ¥ª¨°¯£v©° ªz¢z{¥¤~x°¤~z ~¤{¥¨£vx É 

|Ð¥©¥¼ ° ¡¥yz£ v¡ª¯« ¼x¯£ 

¶ (y¯ ¯w~z¨°z©° ¥¦x É Serwis internetowy iPKO, 

zaloguj ©~É do serwisu internetowego iPKO i w 

°v¡Ðvyxz *,0 ¯|z¤z¨«  ¡¥y ©v£¥y°~z¢¤~z.
9
 

9. Po wprowadzeniu kodu aktywacyjnego w aplikacji 

IKO, aktywacja  z©ª °v¡¥Ñx°¥¤v ~ £¥ëz©° °vx°¼¿ 

¡¥¨°¯©ªv¿ ° v¦¢~¡vx ~Ħ
9
 

 

 

 
 

 
9
 +zÜ¢~ ¦¥yx°v© 5¥ z  ~°¯ª¯  ¥yy°~v¢z ¯¨v°~ÐzÜ x}É¿ v¡ª¯vx ~ *,0ĥ ¤~z £«©~©° ¯¡¥¤¯v¿ ¡¨¥¡« û ~ ¡¥¢z ¤¯x}Ħ 
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Funkcje aplikacji IKO 
Wszystkie y¥©ªÉ¦¤z {«¤¡x z v¦¢~¡vx ~ *,0 °¤v y°~z©°               
na pasku nawigacyjnym na dole ekranu (Android),                 

¡¢~¡v ¼x ~¡¥¤¡É menu w lew¯£ |Ô¨¤¯£ ¨¥|« (iOS)                  
¢«w ¦¨°z©«v ¼x ¡vªz|¥¨~z  ¦¨°¯¦vy¡« v¦¢~¡vx ~                         
dla Windows Phone.  

8 ¤~z¡ªÔ¨¯x} £~z ©xvx}  v¦¢~¡vx ~ *,0 £¥ëz ¯©ªÉ¦¥v¿ 

menu kontekstowe (Android), (iOS, Windows Phone). 

+zÜ¢~ x°É©ª¥ ¡¥¨°¯©ªv©° ° v¦¢~¡vx ~ £¥w~¢¤z  *,0ĥ y¥¦v©«   ¼ 
y¥ ©¥~x} ¯£v|vÑ ~ ¦¥ª¨°zwĦ  

Przycisk ° |~v°y¡¼ zna y« ¼x¯ 
©~É  ¦¨v¯£ y¥¢¤¯£ ¨¥|« 
z¡¨v¤« ªz¢z{¥¤« «£¥ë¢~~v 
ustawienie listy dowolnych 
©¡¨ÔªÔ y¥ «¢«w~¥¤¯x} funkcji 
aplikacji IKO, co znacznie 
przyspieszy porus°v¤~z ©~É ¦¥ 
aplikacji.  

Lista ulubionych funkcji IKO ¦¥y ¦¨°¯x~©¡~z£ ©¡¨ÔªÔ  z©ª 
zy¯ª¥v¢¤v ~ £¥ë¤v  ¼ °£~z¤~v¿  y¥¥¢¤¯£ £¥£z¤x~z               
 °v¢zë¤¥Üx~ ¥y 5¥~x} v¡ª«v¢¤¯x} ¦¥ª¨°zwĦ  

1v£~Éªv ĥ ¦¨°¯x~©¡ ©¡¨ÔªÔ £¥ë¤v ¨Ô¤~zë «¡¨¯¿Ħ 

 

 

Jak °£~z¤~¿ ¢~©ªÉ ©¡¨ÔªÔ Ĵ y¥yv¿ «¢«w~¥¤¼ {«¤¡x É y¥ ¢~©ª¯ ¦¨°¯x~©¡« ©¡¨ÔªÔĪ 

 

   

õĦ ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0 

 

2. Kliknij w przycisk w prawym 

dolnym rogu ekranu  |ÐÔ¤z|¥ 

v¦¢~¡vx ~ĥ v ¤v©ªÉ¦¤~z  ¦¨°¯x~©¡ 

Ĝy¥©ª¥©«  ©¡¨Ôª¯ĠĦ 

÷Ħ 6©ªv ©¡¨Ôª¯, ¡ªÔ¨z x}xz©°            

£~z¿ ~y¥x°¤z ¦¥y ¦¨°¯x~©¡~z£               

~ °vª~z¨yé °£~v¤¯Ħ 

 
SPRAWDZANIE SALDA I HISTORII KONTA 

8 v¦¢~¡vx ~ *,0 ©°¯w¡¥ ©¦¨vy°~©° ©v¢y¥ ©¥ z|¥ ¨vx}«¤¡« ¥¨v° }~©ª¥¨~É ¥©ªvª¤~x} operacji. 
4v¢y¥ ¡¥¤ªv ~y¥x°¤z  z©ª wz°¦¥Ü¨zy¤~¥ po zalogowaniu do aplikacji IKO lub przed 
°v¢¥|¥v¤~z£ĥ ¥ ~¢z ¯¨v°~©° ªv¡¼ x}É¿ i zmienisz ustawienia aplikacji. 
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+v¡ Ð¼x°¯¿ ¦¥y|¢¼y ©v¢yv ¦¨°zy ¢¥|¥v¤~z£ y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ī 

   

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ĥ z yé  

w menu i wybierz ĜUstawienia". 

2. Wybierz "Informacje o saldzie". 3. 8Ð¼x° {«¤¡x É Ě1¥¡v°«  Ü¨¥y¡~ 

przed zalogowaniem". 
 

+zÜ¢~ ¦¥©~vyv©° ¡~¢¡v ¨vx}«¤¡Ô  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£ĥ £¥ëz©° ©¡v°v¿ ªzĥ ¡ªÔ¨z|¥ ©ªv¤ ¦¥~¤~z¤ ©~É 
¯Ü~zª¢v¿Ħ "¦¢~¡vx v £¥ëz ¦¥¡v°¯v¿ ¡¥ªÉ lub v¨ª¥Ü¿ ¦¨¥xz¤ª¥¼Ħ 

 

Historia rachunku y¥©ªÉ¦¤v  z©ª ¦¥ °v¢¥|¥v¤~« y¥ *,0 ¦¥ ¡¢~¡¤~Éx~« przycisku Ĝ)~©ª¥¨~vĠ. 8¯w~z¨° Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ 
~ ¤v©ªÉ¦¤~z Ĝ,¥¤ªvĠĥ v ¦¥ v~ $~ ©~É ¢~©ªv ¦¥©~vyv¤¯x} ¡¥¤ª  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£

10
Ħ ,¢~¡¤~Éx~z  ¯w¨v¤¯ 

¨vx}«¤z¡ ¦¥¥y« z ¯Ü~zª¢z¤~z ©°x°z|ÔÐ¥¯x} ~¤{¥¨£vx ~ĥ  ª¯£ }~©ª¥¨~É ¥¦z¨vx ~ ¤v ¨vx}«¤¡«Ħ  

 
.^+ #"/,   

Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ °¤v y« z ©~É  ¨Ôë¤¯x} £~z ©xvx}  °v¢zë¤¥Üx~ ¥y ©¯©ªz£« ¥¦z¨vx¯ ¤z|¥ ªz¢z{¥¤«ĥ 
¤v ¡ªÔ¨¯£  est zainstalowana aplikacja IKO. W aplikacji IKO na telefony z Androidem i iOS 
Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ °¤v y« z na pasku nawigacyjnym na dole ekranu, w telefonach z Windows Phone 
na pasku poziomym. 

W tej sekcji zapoznasz ©~É °z ©°x°z|ÔÐ¥¯£~ ~¤{¥¨£vx v£~ y¥ª¯x°¼x¯£~ Twoich kont, kart, 
¡¨zy¯ªÔĥ lokat i skarbonek; £¥ëz©° ¨Ô¤~zë °v¨°¼y°v¿ ©¥~£~ ¦¨¥y«¡ªv£~ĥ ¤¦Ħ °v¡Ðvyv¿ ¢¥¡vªy 
¢«w ©¦Ðvxv¿ ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼Ħ 

 
0#4Z6(" KONT  

Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ > Ĝ,¥¤ªvĠĥ v ¦¥ v~ $~ ©~É lista posiadanych kont w PKO Banku Polskim
11

. 
,¢~¡¤~Éx~z  ¯w¨v¤¯ ¨vx}«¤z¡ ¦¥¥y« z ¯Ü~zª¢z¤~z ©°x°z|ÔÐ¥¯x} ~¤{¥¨£vx ~ħ numer, ¤v°É, 
oprocentowanie i akª«v¢¤z ©v¢y¥ ¨vx}«¤¡«Ħ %¥yvª¡¥¥ £¥ëz©° ©¦¨vy°~¿ }~©ª¥¨~É ¥¦z¨vx ~ ¤v ¨vx}«¤¡«Ħ +zÜ¢~ 
skorzystasz z menu kontekstowego, wÉy°~z©° £~z¿ £¥ë¢~¥Ü¿ħ 

ķ przejrzenia operacji niezrealizowanych 
ķ przejrzenia blokad na koncie 
ķ skopiowania numeru swojego konta do schowkv  ªz¢z{¥¤~z ~ ¦¨°z©Ðv¤~v |¥ yv¢z  ė np. SMS-em lub 

komunikatorem 
ķ utworzenia kodu QR 
ķ zmiany nazwy konta 
ķ ustawienia salda przed logowaniem 
ķ otworzenie debetu na koncie 
ķ otworzenie konta  

 

 

 
10

 -«w  *¤ªz¢~|¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 
11

 -«w  *¤ªz¢~|¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 
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0#4Z6(" ,ART 

Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ > Ĝ,v¨ª¯Ġ, a pojawi Ci ©~É ¢~sta posiadanych kart debetowych i kart kredytowych 
w PKO Banku Polskim

12
Ħ ,¢~¡¤~Éx~z  ¯w¨v¤¼ ¡v¨ªÉ ¤v ¢~Üx~z ¦¥¥y« z ¯Ü~zª¢z¤~z ©°x°z|ÔÐ¥¯x} 

informacji o danej ¡v¨x~z yzwzª¥z  Į£Ħ~¤Ħ ¤v°É ¡v¨ª¯ĥ w¢¥¡vy¯ĥ }~©ª¥¨~Éį ~ karcie kredytowej (£Ħ~¤Ħ ¤v°É 
karª¯ĥ y¥©ªÉ¦¤¯ ¢~£~ª ¡¨zy¯ª¥¯ĥ ¢~£~ª¯ ª¨v¤©v¡x¯ ¤z y¢v ¡v¨ª¯ĥ °v©vy¯ ©¦Ðvª¯ ¡¥ª¯ £~¤~£v¢¤z  °vyÐ«ëz¤~vĥ 
yvªÉ vë¤¥Üx~ ¡v¨ª¯ x°¯ ¤«£z¨ ¨vx}«¤¡« y¥ ©¦Ðvª¯ ¡v¨ª¯). Dodatkowo aplikacja IKO  °v¡¨z©~z ¥w©Ð«|~ ¡v¨ª 
«£¥ë¢~~vħ 

ķ v¡ª¯vx É ¡v¨ª¯ debetowej i kredytowej, 
ķ °v©ª¨°z|v¤~z ¡v¨ª¯ ° £¥ë¢~¥Üx~¼ ¯yv¤~v ¤¥z , 
ķ Ð¼x°z¤~z {«¤¡x ~ ~z¢¥v¢«ª¥z , 
ķ ¯©Ðv¤~z ¤«£z¨« ¨vx}«¤¡« y¥ ©¦Ðvª¯ ¡v¨ª¯ ¦¨°z° SMS czy e-mail, 
ķ °£~v¤É ¢~£~ªÔ ¡v¨ª yzwzª¥¯x} ~ ¡¨zy¯ª¥¯x}ĥ 
ķ przelew z karty kredytowej, 
ķ «©ªv~v¤~zĴ°£~v¤É 1*/ y¥ ¡v¨ª yzwetowych i kredytowych, 
ķ ©°¯w¡~ ¯wÔ¨ ªz¢z{¥¤« ¤v ~¤{¥¢~¤~É, gdy zgubisz kartÉ ¢«w °¥©ªv¤~z ¥¤v «¡¨vy°~¥¤vĥ 
ķ ¦¨°z|¢¼yv¤~z ¥¦z¨vx ~ ° w~zë¼xz|¥ ¥¡¨z©« ¨¥°¢~x°z¤~¥z|¥ĥ 
ķ ¦¨°z|¢¼yv¤~z ¢~©ª¯ w¢¥¡vyĥ 
ķ ©¦ÐvªÉ ¯¡¥¨°¯©ªv¤z|¥ ¢~£~ª« ¡v¨ª¯ ¡¨zy¯ª¥z  ¦¨°z° ªz¢z{¥¤, 
ķ czas¥¼ w¢¥¡vyÉ ¡v¨ª, 
ķ ©¦¨vy°z¤~z ¡¥ª¯ «£¥ë¢~~v ¼xz  °¥¢¤~z¤~z ° ¥¦Ðvª¯ °v ¡v¨ªÉ do konta (tylko dla klienta 

indywidualnego). 

 

AKTYWACJA KARTY DEBETOWEJ I KREDYTOWEJ 

W apli¡vx ~ *,0 £¥ë¤v ¤vyv¿ 1*/ y¥ ¡v¨ª¯ ¥¨v°  ¼ v¡ª¯¥v¿Ħ "¡ª¯vx É ¡v¨ª¯ £¥ëz©° ¦¨°z¦¨¥vy°~¿  

£¥£z¤x~z ¥ª¨°¯£v¤~v  z  ¦¨°z©¯Ð¡¼ ¢~©ª¥¤¼Ħ "¡ª¯vx v y¥©ªÉ¦¤v  z©ª ¯Ð¼x°¤~z y¢v ¡¢~z¤ªÔ ~¤y¯~y«v¢¤¯x}Ħ 
 

+v¡ v¡ª¯¥v¿ ¡v¨ªÉ yzwzª¥¼Ī 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ IKO. 

2. 8z yé  ©z¡x É .Ô  #v¤¡ > Karty  ~ ¡¢~¡¤~  ¤~zv¡ª¯¤¼ ¡v¨ªÉĥ ¡ªÔ¨¼ x}xz©° v¡ª¯¥v¿Ħ 

3. Wpisz na ekranie telefonu kod z rewersu karty. 

4. ,v¨ªv °¥©ªvÐv v¡ª¯¥v¤vĦ "¡ª¯¥v¤¼ ¦¨°z° *,0 ¡v¨ª¼ £¥ëz©° ¥y ¨v°« °v¦Ðvx~¿  ~¤ªz¨¤zx~zĥ ¤vª¥£~v©ª 

¦~z¨©°¼ ¥¦z¨vx É  ©¡¢z¦~z ©ªvx ¥¤v¨¤¯£ x°¯ wv¤¡¥£vx~z ª¨°zwv ¯¡¥¤v¿ ¦¨°¯ «ë¯x~« ¡¥y« 1*/Ħ 

 
+v¡ v¡ª¯¥v¿ ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼Ī 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

2. 8z yé  ©z¡x É .Ô  #v¤¡ > Karty  ~ ¡¢~¡¤~  ¤~zv¡ª¯¤¼ ¡v¨ªÉĥ ¡ªÔ¨¼ x}xz©° v¡ª¯¥v¿Ħ 

3. Podaj PIN do aplikacji IKO.  

4. Karta °¥©ªvÐv v¡ª¯¥v¤vĦ 

 
ZASTRZEGANIE KARTY 

8 ¦¨°¯¦vy¡« °|«w~z¤~vĥ ¡¨vy°~zë¯ x°¯ °¤~©°x°z¤~v ¡v¨ª¯ °v©ª¨°zë  ¼ wz°¦¥Ü¨zy¤~¥  v¦¢~¡vx ~ IKO i od razu 

°v£Ô ¤¥v ¡v¨ªÉĦ '«¤¡x v y¥©ªÉ¦¤v  z©ª y¢v ¡¢~z¤ªÔ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ªz¢z{¥¤ ° ©¯©ªz£z£ ¥¦z¨vx¯ ¤¯£ 

Android i iOS. 

 

+v¡ °v©ª¨°zx ¡v¨ªÉĪ 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

2. 8z yé  ©z¡x É .Ô  #v¤¡ > Karty  ~ ¡¢~¡¤~  ¡v¨ªÉĥ ¡ªÔ¨¼ x}xz©° °v©ª¨°zxĦ 

3. 8¯w~z¨° ° £z¤« ¡¥¤ªz¡©ª¥z|¥ ¥¦x É ;v©ª¨°zë ¡v¨ªÉ ~ ¦¥ª~z¨yé ¥¦z¨vx É 1*/z£ y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

 

 

 

 

 

 
12

 -«w  *¤ªz¢~|¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 

http://cms.pkobp.pl.k2prod.inteligo.com.pl/preview/funkcje/karty-pin/
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0#4Z6(" ,"35: 8*&-08"-6508&+ 

Ws°¯©ª¡~z ¡v¨ª¯ yzwzª¥z ¯yvv¤z y¥ ¡¥¤ª ¥©¥w~©ª¯x} 1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~z|¥ £v ¼ {«¤¡x É ~z¢¥v¢«ª¥¼Ħ 

8¯©ªv¨x°¯ y¥ ¡v¨ª¯ ¦¥y¦~¼¿ ¨vx}«¤z¡ v¢«ª¥¯ ° ¥{z¨ª¯ wv¤¡«ĥ ¦¨¥vy°¥¤¯   zy¤z  ° v¢«ªħ EUR, GBP, USD, 

CHF, DKK, NOK i SEK, a rozliczenia transakcji kartow̄ x} wÉy¼ ¥yw¯vÐ¯ ©~É wz°¦¥Ü¨zy¤~¥  v¢«ªvx} 

¦¥y¦~Éª¯x} ¡¥¤ª v¢«ª¥¯x}Ħ %°~É¡~ ªz£« wÉy°~z©° ¦Ðvx~¿ Į ª¯£ ¦¨°z° ~¤ªz¨¤zªį wz° ¡¥©°ªÔ ¦¨°zv¢«ª¥v¤~v. 

'«¤¡x v y¥©ªÉ¦¤v  z©ª y¢v ¡¢~z¤ªÔ ~¤y¯~y«v¢¤¯x} 1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~z|¥ĥ ¦¥©~vyv ¼x¯x} ªz¢z{¥¤ ° ©¯©ªz£zm 

operacyjnym Android i iOS. 

 
+v¡ ¦¥y¦~¼¿ ¤¥z ¡¥¤ª¥ v¢«ª¥z ¦¥y ¡v¨ªÉ ¦Ðvª¤~x°¼Ī 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

2. 8z yé  ©z¡x É .Ô  #v¤¡ Ĉ ,v¨ª¯ ~ ¡¢~¡¤~  ¡v¨ªÉĥ y¥ ¡ªÔ¨z  x}xz©° ¦¥y¦~¼¿ y¥yvª¡¥z ¡¥¤ª¥Ħ 

3. Z menu kontekstowego wybierz polecenie Podepnij konto walutowe. 

4. 8¯w~z¨° ¡¥¤ª¥ v¢«ª¥zĥ ¡ªÔ¨z x}xz©° ¦¥y¦~¼¿ y¥ ¡v¨ª¯ ~ °vª~z¨yé °£~v¤É 1*/z£ y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 

 
41Z"5" -*.*56 ,"35:  

+v¡ ©¦Ðvx~¿ wykorzystany limit kredytowy karty kredytowej w aplikacji IKO? 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 
2. Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ > Ĝ,v¨ª¯Ġ. 
3. 8¯w~z¨° ~¤ªz¨z©« ¼x¼ $~É ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼ ~ ¡¢~¡¤~   z  ¤v°ÉĦ 
4. ,¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ Ĝ4¦Ðv¿ ¡v¨ªÉĠĦ 
5. 8¯w~z¨°ĥ ° ¡ªÔ¨z|¥ ¡¥¤ªv x}xz©° ©¦Ðvx~¿ ¡v¨ªÉĦ 
6. 8¯w~z¨° ¡¥ªÉ ¯¡¥¨°¯©ªv¤z|¥ ¢~£~ª« ¡¨zy¯ª¥z|¥ ¡v¨ª¯ y¥ ©¦Ðvª¯ ~ °vª~z¨yé ¥¦z¨vx ÉĦ 

 

NADANIE I ZMIANA PIN DO KARTY 

+v¡ ¤vyv¿Ĵ°£~z¤~¿ PIN do karty? 

"¦¢~¡vx v *,0 «£¥ë¢~~v ¤vyv¤~z 1*/ y¥ ¡v¨ª yzwzª¥¯x} ~ ¡v¨ª ¡¨zy¯ª¥¯x}ĥ  v¡~z £v©°  1,0 #v¤¡« 
Polskim (Inteligo). 

1. Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ Ĉ ĜKartyĠ Ĉ /v°v 5¥ z  ¡v¨ª¯. 
2. Wybierz w menu kontekstowym Į~¡¥¤v ° ª¨°z£v ¡¨¥¦¡v£~  ¦¨v¯£ |Ô¨¤¯£ ¨¥|«  "¤y¨¥~y°~z ~ ~04            
¢«w  ¦¨v¯£ y¥¢¤¯£ ¨¥|«  8~¤y¥© 1}¥¤zį Ĝ/vyv  1*/ y¥ ¡v¨ª¯ĠĦ 

3. 8¦¨¥vyé ¤¥¯ 1*/ y¥ ¡v¨ª¯ ~ °vª~z¨yé °£~v¤¯ ¦~©« ¼x 1*/ y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 
 

;.*"/" -*.*5^8 KART  

+v¡ °£~z¤~¿ ¢~£~ty karty w aplikacji IKO?  

1. Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ Ĉ Ĝ,v¨ª¯Ġ Ĉ /v°v 5¥ z  ¡v¨ª¯Ħ 
2. 8¯w~z¨°  £z¤« ¡¥¤ªz¡©ª¥¯£ Į~¡¥¤v ° ª¨°z£v ¡¨¥¦¡v£~  ¦¨v¯£ |Ô¨¤¯£ ¨¥|«  "¤y¨¥~y°~z ~ ~04              
¢«w  ¦¨v¯£ y¥¢¤¯£ ¨¥|«  8~¤y¥© 1}¥¤zį ¦¥¢zxz¤~z Ĝ-~£~ª¯ĠĦ 

3. Na ¡¥¢z ¤z  ©ª¨¥¤~z ¡¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ Ĝ;£~zÑ ¢~£~ª¯ĠĦ 
4. &y¯ª«  ¢~£~ª¯ |Ħ ¦¨z{z¨z¤x ~ ~ °vª~z¨yé °£~v¤¯ ¦~©« ¼x 1*/ y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 0y ¨v°« ¦¥ zy¯x ~                           
~ °vª~z¨y°z¤~« °£~v¤  v¦¢~¡vx ~ ¦¨°¯ «ë¯x~« 1*/-« y¥ *,0 £¥ëz©° ¡¥¨°¯©ªv¿ °z ©¥jej karty na nowych 
zasadach. 

 

PRZELEW Z KARTY KREDYTOWEJ 

1¨°z¢z ° ¡v¨ª¯ ¡¨zy¯ª¥z   v¦¢~¡vx ~ *,0 ¦¨°¯yv z ©~Éĥ |y¯ ¤~z £v©° ¦~z¤~Éy°¯ ¤v ¡¥¤x~zĥ v £«©~©° ¯¡¥¤v¿ 
¦¨°z¢z ¢«w ¯¦Ðvx~¿ |¥ªÔ¡ÉĦ 

ķ Przelew z karty kredytowej w aplikacji mobilnej IKO polega nv ¦¨°z¡v°v¤~« Ü¨¥y¡Ô ° ¢~£~ª« 5¥ z  ¡v¨ª¯ 
kredytowej na inne konto. 

ķ 1¨°z¢z ° ¡v¨ª¯ ¡¨zy¯ª¥z   v¦¢~¡vx ~ £¥w~¢¤z  *,0  z©ª y¥©ªÉ¦¤¯ ª¯¢¡¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ ~¤y¯~y«v¢¤¯x}Ħ 
ķ Za realizacje przelewu z karty kredytowej w aplikacji IKO zostanie pobrana dodatkowa ¥¦Ðvªv Į°|¥y¤v ° 
5v¨¯{¼ ¥¦Ðvª ~ ¦¨¥~° ~įĦ 
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+v¡ °¢zx~¿ ¦¨°z¢z ° ¡v¨ª¯ ¡¨zy¯ª¥z   v¦¢~¡vx ~ *,0Ī 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0 ~ z yé ¤v {¥¨£«¢v¨° ¦¨°z¢z« °¯¡Ðz|¥ Į¦¨°¯x~©¡ ¤v z¡¨v¤~z |ÐÔ¤¯£ ¢«w 
¦¨°z Üx~z  ©z¡x ~ 1Ðvª¤¥Üx~ Ĉ 1¨°z¢z ¤v ¡¥¤ª¥įĦ 

2. Wyb~z¨° ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼  v¡¥ é¨ÔyÐ¥ ¦~z¤~¼y°vĦ 
3. 8¯¦zÐ¤~  yv¤z ¦¨°z¢z« ~ °vª~z¨yé °£~v¤¯Ħ 

 

+v¡ ¯¦Ðvx~¿ Ü¨¥y¡~ ° ¡v¨ª¯ ¡¨zy¯ª¥z   wv¤¡¥£vx~zĪ 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0 ~ z yé ¤v {¥¨£«¢v¨° ¦¨°z¢z« °¯¡Ðz|¥ Į¦¨°¯x~©¡ ¤v z¡¨v¤~z |ÐÔ¤¯£ ¢«w 
¦¨°z Üx~z  ©z¡x ~ 1Ðvª¤¥Üx~ Ĉ 1¨°z¢z ¤v ¡¥¤ª¥įĦ 

2. 8¯w~z¨° ¡v¨ªÉ ¡¨zy¯ª¥¼  v¡¥ é¨ÔyÐ¥ ¦~z¤~¼y°vĦ 8¯¦zÐ¤~  yv¤z ¦¨°z¢z« ~ ©¡vë y¥¥¢¤¯ ¨vx}«¤z¡ĥ ° 
¡ªÔ¨z|¥ x}xz©° ¯¦Ðvx~¿ ¦~z¤~¼y°zĦ 

3. 1¥ °v¡©~É|¥v¤~« Ü¨¥y¡Ô «yv  ©~É y¥ wv¤¡¥£vª« ~ ¯¦Ðv¿ ¦~z¤~¼y°z ° ¡¥¤ªvĥ ¤v ¡ªÔ¨z °¥©ªvÐ °¢zx¥¤¯ 
¦¨°z¢zĦ 8¯¦Ðvª¯ £¥ëz©° y¥¡¥¤v¿ ¦¨°¯ «ë¯x~« ¡¥y« #-*, ¢«w ¡v¨ª¯ y¥ ¡¥¤ªvĦ 

 

CZASOWA BLOKADA KART 

$°v©¥v w¢¥¡vyv ¡v¨ª «£¥ë¢~~v ¥¡¨z©¥¼ w¢¥¡vyÉ 
£¥ë¢~¥Üx~ ¦Ðvxz¤~v ¡v¨ª¼ ¦Ðvª¤~x°¼ ¯yv¤¼ ¦¨°z° 1,0 
Bank Polski (w tym dla Inteligo). $°v©¥¼ w¢¥¡vyÉ ¡v¨ª 
£¥ëz©° £~z¿ y¥©ªÉ¦¤¼ ¦¨°zy °v¢¥|¥v¤~z£ y¥ v¦¢~¡vx ~ 
IKO ė ¯©ªv¨x°¯ĥ ëz Ð¼x°¯©° ªÉ ¥¦x É  «©ªv~z¤~vx} 
aplikacji IKO. 

 

,~zy¯ £¥ë¤v «ë¯¿ x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ªĪ 

/v ¦¨°¯¡Ðvyĥ |y¯ħ 

Å ~y°~z©° ¤v ©~Ð¥¤~ÉĴwv©z¤ ~ £«©~©° °¥©ªv~¿ portfel   

w szafce, 

Å jesªzÜ  }¥ªz¢« ~ ¤~z £v©° ©z {«, a zostawiasz karty 

¦Ðvª¤~x°z  ¦¥¡¥ «, 

Å ¤~z £v©° ¦z¤¥Üx~ĥ x°¯ 5¥ v ¡v¨ªv °|~¤ÉÐv i chcesz 

°¯©¡v¿ x}~¢Éĥ vw¯  ¼ ¥y©°«¡v¿ °v¤~£  ¼ °v©ª¨°zëz©°. 

+v¡~z ¡v¨ª¯ £¥ë¤v °vw¢¥¡¥v¿ x°v©¥¥Ī 

6©Ð«|v ¥wz £« z v¡ª¯¤z ¡arty debetowe i karty kredytowe wydane przez PKO Bank Polski klientom 

indywidualnym. 

 
+v¡~z ª¯¦¯ ¦Ðvª¤¥Üx~ w¢¥¡« z x°v©¥v w¢¥¡vyv ¡v¨ªĪ 

Å 1Ðvª¤¥Üx~  ©¡¢z¦vx} i w Internecie 

Å 8¯¦Ðvª¯ ° wv¤¡¥£vªÔ 

Å 8¦Ðvª¯ z ¦Ðvª¥£vªvx}  

Å Dodanie karty do portfela internetowego (np. PayPal, uPaid, MasterPass) 

Å 1Ðvª¤¥Üx~ °w¢~ëz¤~¥z ªz¢z{¥¤z£, zegarkiem, ¥ ~¢z é¨ÔyÐz£ ¦~z¤~¼y°v  z©ª °vw¢¥¡¥v¤v x°v©¥¥ ¡v¨ªv 

Czasowa blokada kart ¤~z y¥ª¯x°¯ ¥¦z¨vx ~ y¥¡¥¤¯v¤¯x} wz° w¢¥¡vy¯ Ü¨¥y¡Ô ¤v ¨vx}«¤¡«                              

(w s°x°z|Ô¢¤¥Üx~ £¥|¼ ª¥ w¯¿ ¦Ðvª¤¥Üx~ °w¢~ëz¤~¥z wz° ¦¥yvv¤~v 1*/-u).  

 
,ª¥ £¥ëz x°v©¥¥ w¢¥¡¥v¿ ¡v¨ª¯Ī 

,v¨ª¯ £¥ëz w¢¥¡¥v¿  zy¯¤~z Posiadacz karty. 6ë¯ª¡¥¤~¡ ¡v¨ª¯ ¤~z £¥ëz ©¡¥¨°¯©ªv¿ ° ªz  funkcji. 
 

+v¡~  z©ª ¡¥©°ª x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ªĪ $°¯ ¦Ð¯v ¥¤v ¤v ¡¥©°ª¯ ~¤¤¯x} ¥¦Ðvt i prowizji? 

6©Ð«|v jest darmowa, jzy¤v¡ Ð¼x°z¤~z x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª¯ ¤~z ¦Ð¯v ¤v °£~v¤É ©¦¥©¥w« ¤v¢~x°v¤~v 

¥¦Ðvª °v ¡v¨ªÉĦ 8 ©°x°z|Ô¢¤¥Üx~ ¦¥ Ð¼x°z¤~« x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª¯ wÉy°~z ¦¥w~z¨v¤v ¥¦Ðvªv £~z©~Éx°¤vĥ        

¥ ~¢z ªv¨¯{v ¦¨¥~° ~ ~ ¥¦Ðvª ¦¨°z~y« z ªv¡¼ ¥¦ÐvªÉĦ 

 



13 

 

+v¡ y°~vÐv x°v©¥v w¢¥¡vyv ¡v¨ªĪ 

Å 8Ð¼x°z¤~z czasowej w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª £¥ë¢~z  z©ª w aplikacji IKO, serwisie internetowym iPKO/Inteligo , przez 

~¤{¥¢~¤~É.  

Å 8¯Ð¼x°z¤~z x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª  z©ª £¥ë¢~z ª¯¢¡¥ Ĝ¤v ë¼yv¤~zĠ «ë¯ª¡¥¤~¡v w aplikacji IKO, serwisie 

internetowym iPKO/Inteligoĥ ¦¨°z° ~¤{¥¢~¤~É.  

Å Czas blokady kart ª¨v ¥y £¥£z¤ª« Ð¼x°z¤~v {«¤¡x ~ y¥ £¥£z¤ª« ¯Ð¼x°z¤~v °v~¤~x ¥v¤z|¥ ¦¨°z° 

«ë¯ª¡¥¤~¡v ¡v¨ª¯Ħ 

+v¡ °vw¢¥¡¥v¿ x°v©¥¥ ¡v¨ªÉ ¦¨°z° v¦¢~¡vx É *,0Ī 

1. 8z yé  v¦¢~¡vx É *,0ĥ v ¤v©ªÉ¦¤~z  ©z¡x É Ĝ.Ô  #v¤¡ĠĦ 

2. 8¯w~z¨° °v¡Ðvy¡É Ĝ,v¨ª¯ĠĦ 

3. ,¢~¡¤~  ~¡¥¤É w¢¥¡vy¯ ¡v¨ªĦ .¥ëz©° ¨Ô¤~zë ©¡¥¨°¯©ªv¿ ° ¥¦x ~ x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª¯ y¥©ªÉ¦¤z   £z¤« 

¡¥¤ªz¡©ª¥¯£ ¤v ©°x°z|ÔÐvx} yv¤z  ¡v¨ª¯Ħ 

4. Podaj PIN do aplikacjiĥ vw¯ ¦¥ª~z¨y°~¿ °vw¢¥¡¥v¤~z ¡vrty. 

+zÜ¢~ Ð¼x°¯©°  «©ªv~z¤~vx} v¦¢~¡vx ~ *,0 ¥¦x É ¯Ü~zª¢v¤~v ¥¦x É w¢¥¡vy¯ x°v©¥z  ¡v¨ª ¤v z¡¨v¤~z 

¢¥|¥v¤~vĥ ¤~z £«©~©° x}¥y°~¿ y¥ ©z¡x ~ ¡v¨ª  v¦¢~¡vx ~ *,0ĥ vw¯ °vw¢¥¡¥v¿ x°v©¥¥ ¡v¨ª¯Ħ  

 
+v¡ ¥yw¢¥¡¥v¿ x°v©¥¥ °vw¢¥¡¥v¤¼ ¡v¨ªÉ ¦¨°z° v¦¢~¡vx É *,0Ī 

1. 8z yé  v¦¢~¡vx É *,0ĥ v ¤v©ªÉ¦¤~z  ©z¡x É Ĝ.Ô  #v¤¡ĠĦ 

2. 8¯w~z¨° °v¡Ðvy¡É Ĝ,v¨ª¯ĠĦ 

3. ,¢~¡¤~  ~¡¥¤É w¢¥¡vy¯ ¡v¨ªĦ .¥ëz©° ¨Ô¤~zë ©¡¥¨°¯©ªv¿ ° ¥¦x ~ x°v©¥z  w¢¥¡vy¯ ¡v¨ª¯ y¥©ªÉ¦¤z   £z¤« 

¡¥¤ªz¡©ª¥¯£ ¤v ©°x°z|ÔÐvx} yv¤z  ¡v¨ª¯Ħ 

4. Podaj PIN do aplikacji, vw¯ ¦¥ª~z¨y°~¿ ¥yw¢¥¡¥v¤~z ¡v¨ª¯. 

+zÜ¢~ Ð¼x°¯©°  ustawieniach aplikacji IKO ¥¦x É ¯Ü~zª¢v¤~v ¥¦x É w¢¥¡vy¯ x°v©¥z  ¡v¨ª ¤v z¡¨v¤~z 

¢¥|¥v¤~vĥ ¤~z £«©~©° x}¥y°~¿ y¥ ©z¡x ~ ¡v¨ª  v¦¢~¡vx ~ *,0ĥ vw¯ ¥yw¢¥¡¥v¿ ¡v¨ª¯Ħ 

 
0#4Z6(" KREDYT̂ 8 

Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ > Ĝ,¨zy¯ª¯Ġĥ v ¦¨°z y°~z©° ¤v ¢~©ªÉ ¦¥©~vyv¤¯x}  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£
13

 ¡¨zy¯ªÔ 
ė °v¨Ô¤¥ |¥ªÔ¡¥¯x}ĥ  v¡ ~ }~¦¥ªzx°¤¯x}Ħ 1¥ ¡¢~¡¤~Éx~«  ¤v°É ¡¨zy¯ª« ¦¥¡vë¼ ©~É ~¤{¥¨£vx z ¥ ¤~£ĥ            
£Ħ~¤Ħ ¤v°vĥ ª¯¦ ¡¨zy¯ª«ĥ ¨vx}«¤z¡ ¦¥~¼°v¤¯ ° ¡¨zy¯ªz£ y¥  z|¥ ©¦Ðvª¯ĥ ¥¦¨¥xz¤ª¥v¤~zĥ ¥¡¨z© 
¡¨zy¯ª¥v¤~vĥ v ªv¡ëzĥ  ¥©¥w¤z  °v¡Ðvyxzĥ }v¨£¥¤¥|¨v£ ©¦Ðvª ¡¨zy¯ª«Ħ W przypadku, gdy bank przygotuje 
y¢v $~zw~z ©¦zx v¢¤¼ ¦¨¥¦¥°¯x É ¦¥ë¯x°¡~ĥ ©°¯w¡¥ °Ð¥ë¯©° ¤~¥©z¡ i zawrzesz «£¥É ¥y ¨v°«  aplikacji IKO. 

 
OBSZ6(" LOKAT 

Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ > Ĝ-¥¡vª¯Ġĥ v ¦¨°z y°~z©° ¤v ¢~©ªÉ ¦¥©~vyv¤¯x}  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£
14

 lokat.                  
8 v¦¢~¡vx ~ *,0 £¥ë¤v °v¡Ðvyv¿ ¢¥¡vª¯ĥ ¦¨°z ¨°z¿ ©°x°z|ÔÐ¯ yv¤z|¥ yz¦¥°¯ª« ¥¨v° °z¨v¿ go przed czasem. 
Nie wszystkie lokaty s¼ y¥©ªÉ¦¤z  v¦¢~¡vx ~ £¥w~¢¤z  *,0Ħ  

 

+v¡ ¥ª¥¨°¯¿ ¢¥¡vªÉ £¥w~¢¤¼ w aplikacji IKO? 

1. ;v¢¥|«  ©~É y¥ v¦¢~¡vx ~ *,0Ħ 
2. Kliknij kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ, a ¤v©ªÉ¦¤~z °v¡Ðvy¡É Ĝ-¥¡vª¯ĠĦ 
3. ,¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ Ĝ+Ġĥ ¯w~z¨° ~¤ªz¨z©« ¼x¼ $~É ¢¥¡vªÉ ~ ¦~©° ¡¥ªÉ y¥ «¢¥¡¥v¤~vĥ v ¤v©ªÉ¦¤~z °vª~z¨yé 
¥¦z¨vx É ¦¨°¯x~©¡~z£Ħ 

4. /v 5¥~£ ªz¢z{¥¤~z ¯Ü~zª¢~ ©~É ¡¥£«¤~¡vª ¥ ¦¥£¯Ü¢¤¯£ °vÐ¥ëz¤~« ¢¥¡vª¯Ħ 

"w¯ °z¨v¿ ¢¥¡vªÉĥ ¡¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ Ĝ-¥¡vª¯Ġĥ ¯w~z¨° ¥ªv¨ª¼ ¢¥¡vªÉĥ ¡¢~¡¤~  ¦¨°¯x~©¡ Ĝ;z¨~  ¢¥¡vªÉĠ ~ ¦¥ª~z¨yé 
¥¦z¨vx Éĥ ¦~©« ¼x 1*/Ħ 

 

 

 
13

 -«w  *¤ªz¢~|¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 
14

 Lub w Inteligo y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 
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OBSZ6(" 6#&;1*&$;&[ 

Wybierz kolejno Ĝ.Ô  #v¤¡Ġ Ĉ Ĝ6wz°¦~zx°z¤~vĠĥ v ¦¨°z y°~z©° ¤v ¢~©ªÉ ¦¥©~vyv¤¯x}  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£
15

 
«wz°¦~zx°zÑ ¦¥y¨Ôë¤¯x} .¥ z 1¥y¨Ôëzöø.  

 

+v¡ °v¡«¦~¿ «wz°¦~zx°z¤~z  v¦¢~¡vx ~ £¥w~¢¤z  *,0Ī 

  
1. Po zalogowaniu do aplikacji IKO kliknij 
~¡¥¤É  .Ô  #v¤¡ na pasku nawigacyjnym. 

2. 8z yé  °v¡Ðvy¡É Ubezpieczenia i kliknij przycisk 
 ¦¨v¯£ y¥¢¤¯£ ¨¥|«ĥ vw¯ z Ü¿ z ¤~¥©z¡   
o ubezpieczenie. 

  
3. 0¡¨zÜ¢ ¦v¨v£zª¨¯ «wz°¦~zx°z¤~v ~ «°«¦zÐ¤~  yv¤z 
¦¥ª¨°zw¤z y¥ °Ð¥ëz¤~v ¤~¥©¡«Ħ 

4. ;v¦¥°¤v  ©~É ° y¥¡«£z¤ªv£~ ~ ¥Ü~vyx°z¤~v£~ 
oraz zweryfikuj warunki na podsumowaniu. 

  
5. ;vv¡xz¦ª«  ¤~¥©z¡ ¦¥yv ¼x 1*/ y¥ v¦¢~¡vx ~Ħ 
/v¢zë¤¥Ü¿ °v «wz°¦~zx°z¤~z °¥©ªv¤~z ¦¥w¨v¤v            
ze wskazanego we wniosku numeru konta              
w PKO Banku Polskim. 

6. Zakupionz «wz°¦~zx°z¤~z wÉy°~z ~y¥x°¤z             
w aplikacji IKO w °v¡Ðvyxz Ubezpieczenia oraz        
w serwisie internetowym iPKO. 
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 -«w  *¤ªz¢~|¥ y¢v ¡¢~z¤ªÔ *¤ªz¢~|¥Ħ 
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0#4Z6(" SKARBONEK 

4¡v¨w¥¤¡~  v¦¢~¡vx ~ *,0 «Ðvª~v ¼ ¥y¡Ðvyv¤~z ¦~z¤~Éy°¯ ¤v ¯w¨v¤¯ ¦¨°z° $~zw~z xz¢ħ ¦¥y¨Ôëĥ 
rower czy ªzë ¯£v¨°¥¤¯ |vyëzª ~ °v¡¢v©¯{~¡¥v¿  ¼   zy¤z  ° ¡vªz|¥¨~~ ¥©°x°Éy°v¤~vĦ 
%¥ y¯©¦¥°¯x ~ ©¼ ö ¨¥y°v z ©¡v¨w¥¤z¡ ė skarbonki wirtualne oraz skarbonki w ramach konta 
¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥ w PLN.  

ķ /~z ¦¥¤¥©~©° ¥¦Ðvª °v «ª¥¨°z¤~z ~ «ª¨°¯£v¤~z ©¡v¨w¥¤z¡Ħ 
ķ Skarbon¡É °v©~¢v©° zyÐ«| Ðv©¤¯x} ¦¥ª¨°zwĦ  
ķ 1~z¤~¼y°z |¨¥£vy°¥¤z ¤v ©¡v¨w¥¤xz ¤~z ©¼ w¢¥¡¥v¤z ė £¥ëz©° ¤~£~ y¥¥¢¤~z y¯©¦¥¤¥v¿ ¯¡¥¤« ¼x 

standardowe operacje na swoich rachunkach. 
ķ "¦¢~¡vx v *,0 wÉy°~z $~ ¦¨°¯¦¥£~¤v¿ ¥ ¦Ðvªvx} ¤v ©¡v¨w¥¤¡É ªv¡ĥ vw¯ ¥©~¼|¤¼¿ °vmierzony cel 
¥©°x°Éy°v¤~vĦ 

ķ ,vëy¼ ©¡v¨w¥¤¡É £¥ë¤v ¨¥°w~¿  y¥¥¢¤¯£ £¥£z¤x~zĦ  
 

Skarbonka wirtualna  

ķ Maksymalna liczba aktywnych skarbonek:  
.¥ëz©° £~z¿ y¥ ù v¡ª¯¤¯x} ©¡v¨w¥¤z¡ ªz|¥ ª¯¦«Ħ 

ķ 1¥~¼°v¤~z ° ~¤¤¯£~ ¦¨¥y«¡ªv£~  wv¤¡«ħ 
Skarbonka wirtualna pomaga  ¥y¡Ðvyv¤~« ¦~z¤~Éy°¯  ¥¦v¨x~« ¥ Ü¨¥y¡~ 
°|¨¥£vy°¥¤z ¤v ¦¥©~vyv¤¯x}  wv¤¡« ¨vx}«¤¡vx} ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥¥-
rozliczeniowych Į303į ~ ¡¥¤ªvx} ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥¯x}  1-/Ħ  

ķ 8v¨ª¥Ü¿ ©¡v¨w¥¤¡~ v ©v¢y¥ ¡¥¤ªħ   
+zÜ¢~ «ª¥¨°¯©° ©¡v¨w¥¤¡É ~¨ª«v¢¤¼ĥ ¦¨°¯¦~©v¤z y¥ ¤~z  Ü¨¥y¡~ ¤~z ©¼ 
w¢¥¡¥v¤z ¤v ¡¥¤ªvx}ĥ ¡ªÔ¨z y¥ª¼y ¦¥©~vyvÐzÜ  wv¤¡« ~ ¤~z ¦¨z°z¤ª« ¼ 
dodatkowego saldaĦ +zÜ¢~ ¨¥°w~ z©° ªv¡¼ ©¡v¨w¥¤¡Éĥ ©«£v °|¨¥£vy°¥¤¯x} 
Ü¨¥y¡Ô  wv¤¡« ¤~z ¦¥~É¡©°¯ ©~ÉĦ 5¯£ ©v£¯£ĥ  zÜ¢~ y¥ y°~z y¥ ¥w¤~ëz¤~v 
©v¢yv ¤v 5¥~x} ¨vx}«¤¡vx}ĥ £¥ëz y¥ Ü¿ y¥ ¦¥£¤~z ©°z¤~v Ü¨¥y¡Ô 
¦¨°¯¦¥¨°¼y¡¥v¤¯x} y¥ ©¡v¨w¥¤¡~Ħ 

ķ Zasilanie skarbonki: 
4¡v¨w¥¤¡É ~¨ª«v¢¤¼ £¥ëz©° °v©~¢v¿  y¥¥¢¤¯x} ¥y©ªÉ¦vx} x°v©« ~ ¤v 
y¥¥¢¤¼ ¡¥ªÉĦ 8¯©ªv¨x°¯ z Ü¿ y¥ ©z¡x ~ .Ô  wv¤¡ Ĉ 4¡v¨w¥¤¡~ĥ ¡¢~¡¤¼¿ 
¯w¨v¤¼ ©¡v¨w¥¤¡Éĥ v ¤v©ªÉ¦¤~z ¦¨°¯x~©¡ Ĝ;v©~¢ĠĦ 

ķ Edycja skarbonki: 
4¡v¨w¥¤¡É £¥ëz©° zy¯ª¥v¿ x}¥y°¼x   z  ÐvÜx~¥Üx~ ° ¦¥°~¥£« £z¤« ¡¥¤ªz¡©ª¥z|¥ yv¤z  
©¡v¨w¥¤¡~Ħ %¥yvª¡¥¥ ©¡v¨w¥¤¡É ~¨ª«v¢¤¼ £¥ëz©° ¦¨°z¡©°ªvÐx~¿  ©¡v¨w¥¤¡É ¦¨°¯¦¥¨°¼y¡¥v¤¼ y¥ 
¨vx}«¤¡« ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥ Į¥ ~¢z ªv¡~ posiadasz). 

 
4¡v¨w¥¤¡v  ¨v£vx} ¡¥¤ªv ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥  

ķ Maksymalna liczba aktywnych skarbonek:  
.¥ëz©° £~z¿ y¥ ù v¡ª¯¤¯x} ©¡v¨w¥¤z¡ ªz|¥ ª¯¦«ĥ ¦¨°¯ x°¯£ £¥ë¤v £~z¿ ¦¥ 
õ ©¡v¨w¥¤xz y¥ ¡vëyz|¥ ¡¥¤ªv ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥Ħ  

ķ 1¥~¼°v¤~z ° ~¤¤¯£~ ¦¨¥y«¡ªv£~  wv¤¡u:  
4¡v¨w¥¤¡v £¥ëz w¯¿ «ª¥¨°¥¤v  ¨v£vx} ¯w¨v¤z|¥ ¨vx}«¤¡« 
¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥  1-/  1,0 #v¤¡« 1¥¢©¡~£Ħ  

ķ 8v¨ª¥Ü¿ ©¡v¨w¥¤¡~ v ©v¢y¥ ¡¥¤ªħ  
4v¢y¥ ¡¥¤ªv ¥©°x°Éy¤¥Üx~¥z|¥ĥ y¥ ¡ªÔ¨z|¥ °¥©ªvÐv «ª¥¨°¥¤v ©¡v¨w¥¤¡vĥ 
¥y°~z¨x~zy¢v v¨ª¥Ü¿ ©¡v¨w¥¤¡~Ħ -~¡~yvx v ©karbonki na koncie 
¥©°x°Éy¤¥Üx~¥¯£ ¤~z °£~z¤~v  z|¥ ©v¢yvĦ 

ķ Zasilanie skarbonki: 
4¡v¨w¥¤¡É £¥ëz©° °v©~¢v¿ ¦¨°z¢zv£~ ¢«w «©ªv¢~¿ °¢zxz¤~z ©ªvÐz ¤v ¡¥¤ª¥ĥ y¥ 
¡ªÔ¨z|¥ ©¡v¨w¥¤¡v  z©ª ¦¨°¯¦¥¨°¼y¡¥v¤vĦ  

ķ Edycja skarbonki: 
4¡v¨w¥¤¡É £¥ëz©° zy¯ª¥v¿ x}¥y°¼x   z  ÐvÜx~¥Üx~ ° ¦¥°~¥£« £z¤« 
kontekstowego danej skarbonki. 
 
 
 
 
 








































